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1. Contexte et problématique

Les étudiants du département chimie de I’Institut Universitaire de Technologie (IUT) de
Grenoble préparent un Diplome Universitaire de Technologie (DUT) pour devenir techniciens

supérieurs.

En septembre 2017, I’enseignante responsable du module « thermodynamique des matériaux »
(TM) transforme la partie relative aux diagrammes de phases en apprentissage par problemes
(APP). Apres s’étre formée, elle construit sa s€quence pédagogique en respectant les principes
de I’APP. Toutefois, elle rencontre des difficultés, au niveau de I’engagement des étudiants qui
décroit au fur et a mesure des séances. En octobre 2019 se pose la question d’un retour a un

enseignement traditionnel.

Parallelement, I’enseignante responsable du module expression-communication (EC) forme les
étudiants aux techniques de communication tant écrites qu’orales, et au travail en équipe pour
préparer I’insertion professionnelle. La principale difficulté de proposer des situations réalistes

pour vérifier la capacité a transférer les apprentissages dans les matieres « ceeur de métier ».

C’est dans ce contexte que les deux enseignantes assistent, en 2019, a la conférence de cléture

de C. Lison, aux rencontres Formldex de I’Université Grenoble Alpes. La figure 1, présentée

lors de cette conférence et a laquelle I’enseignante de | ... k BE o
TM s’identifie instantanément et la phrase associée &

Certitude @ Satisfaction
« Vous ne pouvez pas faire apprendre les étudiants... \m e

“ca ne marchera jamais”

Je veux vraiment que ga marche !"
“Tout commence a s'assembler”

vous pouvez simplement créer les conditions pour ) R a
Vallée de la Mort

“On n'y arriverajamais " faire, mas je pense

qu’ils apprennent » sont les éléments déclencheurs de | ,..meme

Point critique Temps

I’expérience décrite. - - ,
Figure 1- Graphique déclencheur du module
N , . N , (d’apres Lison, 2019)

Suite a cette conférence, plusieurs hypotheses sont avancées

pour expliquer les difficultés rencontrées :

= Un travail de groupe manquant d’efficacité, car n’impliquant pas tous les étudiants :
rapidement, les « meilleurs étudiants » prennent en charge le travail, ceux se considérant
comme plus faibles se mettent en retrait ;

= Une importance plus grande accordée au résultat qu’a sa mise en forme et a la manicre
de I’obtenir ;

= Une incompréhension de la méthode d’enseignement, dans une formation ou

I’enseignement reste tres transmissif ;
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= Un découragement rapide lorsque le résultat n’est pas trouvé immédiatement.

Les trois premiers points font écho aux compétences développées dans les cours d’EC. Décision
est prise de construire une séquence pédagogique transversale, COMmunication et

ThermodYnamique des matériaux (COMITY).

Notre problématique est alors la suivante : comment créer les conditions qui permettront aux
étudiants de réinvestir et développer leurs compétences d’EC afin de s’engager durablement

dans la résolution des problemes de TM ?

Comme 1’écrit Billett repris par Villemain et Lémonie (2014), deux types de facteurs
influencent 1’apprentissage : les facteurs situationnels et les facteurs individuels. Nous
analyserons notre expérience au regard de la littérature relative aux environnements capacitants
au sens de Falzon (2013), c’est-a-dire comme un environnement préventif, universel et
développemental, ainsi que des théories de la motivation et des profils d’apprentissage. Nous
verrons dans un premier temps comment notre scénario pédagogique permet le développement
de nouvelles compétences, I’élargissement des possibilités d’action et du degré de contrdle sur
la tache. Ensuite, nous montrerons comment nos choix de mise en ceuvre renforcent les
dimensions de I’environnement capacitant. Nous terminerons par un bilan de I’expérience et
ses perspectives, notamment dans le contexte de développement de 1’approche compétence

dans I’enseignement supérieur.

2. Un scénario pédagogique assurant un environnement
développemental

La construction de notre scénario repose sur un principe essentiel : repartir des situations
problémes existantes de I’APP TM et les enrichir pour répondre aux difficultés rencontrées,

c’est-a-dire accompagner les étudiants dans le développement de compétences transversales.

2.1. La définition des objectifs pédagogiques

Pour commencer, nous avons défini nos objectifs de contenu, c’est-a-dire les compétences
visées, et nos principes pédagogiques. Pour favoriser I’adhésion et I’implication des étudiants,
nous avons veillé a prendre en compte les différents profils de motivation de J-F. Michel (2017)
: utilité, vais-je apprendre, avec qui, ol ¢a se situe, en insistant particulierement sur la dimension
utilité qui est la plus répandue en DUT. Ce processus n’est pas linéaire. Si dans certains cas les
objectifs de contenu sont directement issus du programme pédagogique national, ils peuvent

aussi venir au service d’objectifs pédagogiques ou de facteurs de motivation. Par exemple, la
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partie qualité renforce la transversalité, facilite
I’élaboration de problémes a plusieurs solutions. et
apporte une motivation aux profils « vais-je
apprendre » et «ou ca se situe ?». Le tableau 1

récapitule nos objectifs.

2.2. La définition du contenu répondant
aux objectifs

Pour formaliser ce scénario pédagogique en
répondant a nos objectifs, nous avons congu un

programme autour des trois aspects suivants :

= les situations probleémes enrichies ;

Tableau 1- Objectifs du module

Objectifs de contenu

Objectifs pédagogiques

1)Thermodynamique des matériaux

Lecture des diagrammes de phase et prédiction des

microstructures en lien avec les propriétés
2)Management

Travail en équipe, conduite de réunion déléguée,
gestion de conflits, entretiens individuels d’évaluation,

fixation d’objectifs, intelligence collective
3)Communication

Rendus dans un cadre professionnel (poster, rapport,

présentation orale)
4)Qualité :

Comprendre un probléme avec la méthode CATWOE,
identifier les causes d’un probléme avec le diagramme

d’Ishikawa

1)Décloisonner

Pour créer du lien entre matiére de spécialité et

matiéres transversales
2)Alterner des problémes a solution unique
et a plusieurs solutions

Pour se rapprocher au maximum d’un contexte

professionnel
3)Créer un environnement capacitant

Pour permettre a chacun de trouver sa place, d’étre

écouté

4)Réserver une place importante a I'analyse

et au feedback

Pour permettre une amélioration continue et favoriser

I'ancrage

= les activités d’accompagnement et de support au travail de groupe ;

= [’évaluation.

Une situation probleme est une « institution d’apprentissage », finalisée du point de vue des
étudiants par ce qu’ils vont faire et du point de vue de I’enseignant par ce qu’ils vont apprendre
(Meirieu, 2020). Leur rédaction est donc décisive pour 1’adhésion des étudiants et pour leur
apprentissage. Celles-ci ont été construites en ce sens lors de la mise en ceuvre de I’APP TM.
L’enrichissement a surtout consisté a accentuer I’attractivité du rendu de la tache, en variant les
formats et les reliant au futur contexte professionnel des étudiants pour répondre a leur besoin
d’utilité. Il a ainsi été proposé aux étudiants de rendre leurs réponses alternativement sous forme
de poster, rapport ou encore présentation orale a un supérieur. De plus, ces formats ayant été

étudiés en EC, cela permet une remobilisation dans un contexte professionnel.

Une de nos hypotheses pour expliquer le désengagement progressif au cours du module dans
sa version premiere est la difficulté a mettre en place un travail de groupe efficace. Nous avons

donc congu et intégré au scénario deux types d’activités pour accompagner le travail de groupe :

= des activités pratiques pour expérimenter et développer des compétences dans ce
domaine : construction du groupe, facteurs de cohésion, coopération, méthodes
d’intelligence collective, gestion de conflits ;

= des phases d’échanges et d’analyse du travail de groupe permettant une évaluation
formative : entretiens individuels d’évaluation entre I’animateur du groupe et chacun

des autres membres, définition et suivi d’objectifs avec la méthode de SMART.
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Notre dernier levier d’action a été la définition d’une évaluation sommative du module prenant
en compte la réussite du travail de groupe au sens coopératif, c’est-a-dire, garantissant
I’investissement de chacun dans I’ceuvre commune de maniere a favoriser la réussite de tous et

le progres de chacun (Meirieu, 2020). Trois formats d’évaluation ont été retenus :

= ¢évaluation des rendus collectifs (ceuvres communes) lors des résolutions de problemes ;

= ¢valuation individuelle avec note collective (la note de groupe est constituée de la
moyenne des notes individuelles) pour favoriser la coopération dans les révisions et la
prise de conscience de I’importance de chacun pour la réussite du groupe ;

= ¢valuation individuelle pour insister sur le fait que chacun doit progresser.

2.3. La programmation du module

Nous avons organisé le module en conciliant plusieurs principes.

Tout d’abord, ce module se base sur I’APP, une pédagogie Seance «Allers

. ) e . S Découverte de la situation-probla
active basée sur la résolution collective d’un probléme concret ceouerie defa stiation-probieme

L. . L. Comprendre/reformuler le probléeme
dans le but d’acquérir des connaissances précises. Son

Formuler des hypothéses/pistes

organisation est tres codifiée (figure 2). Une premiere
contrainte dans la programmation est donc d’en respecter les Travail individuel : Résolution du probleme

codes.
Séance « Retour »

Ensuite, pour favoriser la progression des étudiants pour la :
Mise en commun

compétence « travail en groupe », nous avons souhait€ leur | picussion pour converger vers une
. . . , solution

faire prendre conscience de I’importance de 1’étape
Rendu de la solution et bilan du travail

« construction du groupe » en lui accordant un temps |\ engroupe

conséquent en début de module. Pour conserver la dynamique, Figure 2- Principes de ' APP

une dimension supplémentaire a été intégrée régulierement

grace a la mise en place des activités citées précédemment et des phases d’analyse, de fixation
d’objectifs pour le groupe et d’évaluation. Les étudiants ont ainsi travaillé, sans en avoir
forcément conscience, d’une maniere proche de la démarche qualité (planifier, réaliser, vérifier,

agir), démarche qu’ils étudieront au semestre 4 d’HSQE.

Cette montée en compétences réguliere favorise 1’engagement des étudiants tout au long du

module. Cet aspect a été renforcé par quatre autres principes :

= Favoriser la compréhension du mode d’enseignement. Concretement, cela a pris la

forme d’une séance préparatoire dans chacune des matieres : la découverte du travail
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de groupe sous format APP en EC et des révisions des concepts essentiels sous

forme de QCM interactif en TM. ;

= Donner des objectifs précis et les adapter séance par séance grace a un retour

systématique en début de séance sur la séance précédente, en mettant en avant les

éléments réussis et ceux moins réussis ;

= Conserver des séquences de cours plus traditionnels en syntheése de chaque probleme

pour « rassurer » les étudiants et faire le lien avec les méthodes d’enseignement

auxquelles ils sont davantage habitués ;

= Répartir les évaluations sommatives tout au long du module.

Pour finir, nous avons abouti au programme du module (tableau 2) en articulant tous ces aspects

dans le respect des rythmes de I’étudiant (chronobiologie et capacité de concentration).

Tableau 2- Planning COMITY 2020

Séances préparatoires (6h)

- Expression-communication :
réussite du travail de groupe

- Thermodynamique des matériaux : révisions sous forme de QCM

découverte de la méthode APP, éléments de

Pour chacune des séances : introduction « Dans I'épisode précédent », conclusion
« Dans I'épisode suivant »

Séancen®1 (3h)

- Cours : Révisions chimie du solide (S1), les diagrammes de phases binaires
- Organiser le travail de groupe

- PhaseAller APP1 en groupe

Séance n°2 (3h)

- Phase retour APP défi 1 en groupe et rendu des travaux concernant le défi 1
- Auto-évaluation, entretiens individuels, définition des objectifs individuels
- Cours questions-réponses par |'enseignant

Séance n°3 (1h30)
- Phase retour de 'APP1 défi 2 et rendu des travaux concernant le défi 2
- Bilan du travail de groupe, définition des objectifs du groupe

Séancen4 (3h)

- Séancede cléture APP1 :

=> Evaluation individuelle des compétences acquises, Bilan du défi 2

- Séance de mise en situation :

=> Gestion des conflits, Résolution créative de problémes

- Séance d’ouverture APP 2 : Découverte collective et analyse du probléme n°2

Séancen®5 (3h)

- Travail en sous-groupe : mise en commun du travail préparatoire du défi n°1

- En groupe : Phase retour défi 1, rédaction d’un rapport professionnel a
destination du chef de service

- Preésentation et discussion des solutions
Phase aller défi 2 : travail personnel

- Phase retour défi 2 : compléter collectivement la fiche APP2-défi 2

Séance n°6 (3h)

- BilanAPP2

- Evaluation individuelle

- L’heure du bilan : individuel et collectif

- Mise en commun et échanges sur les compétences développées pendant la
séquence pédagogique

3.La mise en ceuvre du module, un outil pour renforcer

I’environnement capacitant

Cette démarche nous a permis de construire une progression dynamisant les étudiants et leur

permettant d’apprendre a utiliser les ressources formatives. Pour placer les étudiants dans un

environnement capacitant, il nous fallait également faciliter 1’identification et 1’acces aux

ressources (Fernagu-Oudet, 2012). Les choix de mise en ceuvre matérielle et des postures

d’enseignement nous ont permis de répondre a cette dimension tout en renforcant 1’aspect

universel de notre environnement.
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3.1. La mise en place d’un environnement matériel facilitant I’acces aux

ressources et leur utilisation pour tous

Nous avons accordé une grande importance a I’environnement matériel du cours : 1’ élaboration

des ressources et leur mise a disposition et 1’organisation de I’espace de cours.

La séquence pédagogique s’est appuyée sur quatre grands types de ressources :

= les livrets contenant, pour chaque situation probleme, le programme des séances,

le probléme posé et les documents associés ;

= les ressources d’accompagnement au travail de groupe : roles et mémo du

déroulé ;

= les ressources matérielles pour les activités : feuilles Al, jeux de société, kit

créativité ;

= les supports visuels avec le planning, les consignes, les éléments de cours et les

bilans formalisés.

Ces supports variés permettent la mobilisation de I’ensemble des profils de compréhension :

visuel, auditif et kinesthésique. Ainsi, chaque étudiant a recu une version papier des livrets, les

supports visuels ont été mis a disposition apres la séance. Figure 3-

Pour faciliter 1’accés aux ressources liées au travail de
groupe et aux ressources matérielles, nous avons créé pour
chaque groupe une boite regroupant le matériel de la séance.
Une partie était donc fixe, une autre partie était évolutive.
Deux documents sont fondamentaux pour la dimension

universelle :

- la fiche « mémo du travail de groupe » formalisant le

déroulé et favorisant I’implication de chacun (figure3),

- les cartes roles rappelant a chacun sa place dans la

dynamique de groupe (figure 4).

Memo « travail de groupe »
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Déroulé d’un travail coopératif en groupe efficace

. Installation de tous dans le calme.

Animateur accueille, rappelle de ranger les téléphones portables
dans les sacs et fait un tour de table avec la météo du jour de
chacun.

. Animateur donne la parole au facilitateur pour la présentation

et reformulation des consignes du jour

. Animateur donne la parole au planificateur pour les différentes

étapes du timing

. Travail en groupe : chacun tient son réle
. Rangement et vérification du matériel.

. Animateur donne la parole au facilitateur pour consignes

séance suivante et s assurer que tout le monde a compris.

. Animateur conclut la réunion.
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" Animateur Scripteur | |Communicateur Facilitateur ReSponsable ReSponsable

du temps du matériel

@Lit et rappelle les @Gére le matériel de la
. . consignes . un fiming sé
@Note  D’essentiel  des @ Formalise les “ @Propose un timing pour seance
@ Distribue la parole échanges  (support et productions du groupe @Sassure que tout e la progression du travail @Sassure que Péquipe
mémoire de la discussion e a ¢ P . " d <o :
@ Sass tout 1 ) @Vérifi iculi monde  a - compris les @Fait évoluer et valider ce prend soin du matériel
assure que tout le ) ®Vérific en  particulier consignes planning par les participants
monde puisse s’exprimer @Ne filtre pas les I’orthographe, la syntaxe et . X @Conserve les documents
) . informations notées la mise en forme. @S ““l‘”" que ff;”f“"‘l"“‘f @Rappelle le temps qu'il du groupe
@Prévient les conflits ;"" role et ne s'cloigne pas reste et s'assure que le
@Organise la prise de note @Entre  les  séances u sujet travail sera effectué dans les @S’assure que I'équipe a
® F se la pris " s &tapes ique si besoin av . temps. tout rangé et que le matériel
- .l'ormall e la prise de en ff{nc ion d; étapes de ;:ommumquc si bcsbom a\gc @Sassure que le groupe p; et complet
écision manicre a garder une trace es autres membres du travaille dans le calme
de toute la discussion groupe.

Figure 4- Cartes de role pour le travail de groupe

Enfin, I’organisation de I’espace renforce les éléments précédents. Nous avons choisi une
grande salle (capacité de 100 places pour 40 étudiants) et assuré a chaque équipe de 6 a 7
étudiants un espace suffisamment vaste pour favoriser la communication, avec un paperboard
et un tableau blanc. Un espace collectif d’affichage a également été créé au fond de la salle sur
lequel les enseignantes exposaient les travaux d’étudiants et faisaient évoluer un journal de bord
au fur a mesure des séances. Ce dernier €tait une source de motivation pour I’ensemble des

étudiants en s’adressant aux quatre profils :

= Vais-je apprendre : en rappelant les notions apprises ;

= Utilit¢ : en mettant en avant les liens entre compétences travaillées et
applications dans le monde professionnel ;

= Avec qui : en incluant des photos des séances précédentes ;

= Ou ca se situe : en donnant une vue d’ensemble de la progression du cours.

Apres la définition de I’environnement matériel, la derniere étape a été la réflexion sur notre

positionnement et notre attitude pendant I’animation du module.

3.2. Une réflexion sur notre role et notre positionnement en tant
qu’enseignantes dans le dispositif

Bucheton et Soulié (2009) ont défini six postures de 1’enseignant. Les principes mémes de

I’ APP nous imposent d’adopter successivement des postures d’accompagnement, de lacher-

prise et de controle :
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= d’accompagnement sur le fond en apportant seulement une aide ponctuelle sans
donner de réponse, en répondant a une question par une autre question pour
susciter des échanges dans le groupe ;

= de lacher-prise lorsque les tiches données peuvent étre aisément résolues par les
étudiants et qu’ils peuvent donc étre responsables de leur travail et expérimenter
les chemins choisis ;

= de contrdle sur la forme par un cadrage de la situation avec a un planning serré

pour garantir que le groupe avance en synchronie.

Concretement, nous avons adopté une posture de contrdle lors de I’élaboration du planning, de
la constitution des groupes et de la définition d’une méthode précise de travail de groupe. En
effet, nous avons construit les groupes a partir du niveau scolaire et des personnalités des
étudiants. Chaque groupe est donc hétérogene et les groupes sont homogenes entre eux. Les
étudiants qui ont I’habitude de travailler ensemble ont été séparés. Les postures
d’accompagnement et de lacher-prise ont été de mise pendant les phases de travail de groupe.
Lors des entretiens individuels d’évaluation, nous nous sommes placées uniquement dans une
posture de lacher-prise pour garantir les échanges les plus spontanés possible. Cet exercice et
les objectifs individuels définis a la suite ont été un élément fort pour le caractere universel de

I’environnement.

Cette concomitance de postures est une réponse a la tension entre fermeté de la programmation
et accueil de I’événement (Meirieu, 2020). Toutefois, les limites des premieres saisons d’ APP
montrent que se focaliser sur ces deux postures est insuffisant. Le second point de vigilance
soulevé par Meirieu concerne la tension entre dynamique de la découverte et stabilisation de
I’acquisition et justifie 1’adoption ponctuelle d’une posture d’enseignement pour structurer les
savoirs et les normes et en étre le garant. Nous avons ainsi adopté systématiquement cette
posture pour les introductions et conclusions de séance et pour les points de cours en synthese
des résolutions de probleme en conclusion de celle-ci. Afin de garantir «1’accueil des
événements »,1’ensemble des points assurés avec une posture d’enseignement étaient construits
au fil de I’eau : entre deux séances pour les bilans ou des éléments de cours relatifs a un rendu
voire méme pendant la séance suite aux questions soulevées par les étudiants. Ce dernier aspect

est rendu possible par la co-animation du module.
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4. Un premier bilan positif validant la mise en place d’un
environnement capacitant

Les 41 étudiants de seconde année de DUT Chimie, option chimie des matériaux, a Grenoble
de septembre a novembre 2020, ont suivi cet enseignement co-animé pour 1’ensemble des
séances et avec une derniere séance adaptée par visioconférence en raison du contexte sanitaire.

Notre bilan repose sur :

= la comparaison par l’enseignante de TM avec les 3 années précédentes
(comportement général, productions collectives et résultats aux évaluations
individuelles) ;

= J’analyse de I’enseignante d’EC sur ce module, mais aussi sur la capacité des
étudiants a transférer et réutiliser les méthodes de travail de groupe dans un
autre module proposé au semestre 4 sous forme d’APP concernant la simulation
de gestion d’entreprise via un serious game ;

= un questionnaire anonyme via une application de sondage proposé aux 41
étudiants lors de la derniere séance (figure 5). Trois questions ouvertes étaient
également posées: que vous a apporté cette nouvelle facon d’apprendre ?,
qu’aimeriez-vous voir ajouté, modifié, supprimé dans ce type d’enseignement ?,
une phrase, un avis, une préconisation pour vos enseignantes ?

= des interviews d’étudiants pour un teaser du module et un retour d’expérience

vidéo.

Retour des étudiants en fin de module thermodynamique des matériaux novembre2020

Avez-vous apprécié I'hybridation entre deux matiéres

J'étais content de venir en cours

Aimeriez-vous retrouver ce genre de projet a l'avenir ?

J'aurais préféré un cours classique (CM + TD)

J'ai découvert des méthodes de travail que je pourrai réutiliser en entreprise
J'ai pu réutiliser mes cours d'info-com

La thermodynamique et la com se sont bien complétées

J'ai progressé dans ma maitrise des diagrammes de phase

J'ai progressé en autonomie

J'ai progressé en confiance en moi
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

tout a fait d'accord plutét d'accord plutdt pasd'accord  m pasd'accord

Figure 5- Retours étudiants en 2020
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S’appuyer sur le travail en équipe pour engager les étudiants dans un APP de spécialité

Le bilan est tres positif. Pendant le module, nous avons observé qu’aucun étudiant n’était a
I’écart de son groupe et que tous sont restés actifs et engagés, méme lors de la séance en
visioconférence. Les réponses au questionnaire et les témoignages d’étudiants valident notre
choix d’insister sur la dimension « travail de groupe » pour permettre la résolution des
problémes de TM. Au niveau du format du cours, environ 80% des étudiants ont apprécié
I’hybridation entre deux matieres et étaient contents de venir en cours. Spontanément, 75% des
étudiants ont fait référence au travail de groupe dans leur réponse a la question « que vous a
apporté cette nouvelle facon d’apprendre ? » alors que seul 1 a répondu qu’il avait progressé en
TM. Et pourtant, I’enseignante a constaté une nette progression par rapport aux années
précédentes tant au niveau de la forme et du fond des rendus collectifs qu’au niveau des
évaluations individuelles. Pour ces dernieres, la dynamique a été inversée par rapport aux
années précédentes : si la moyenne de la premiere évaluation individuelle a été inférieure a celle
de I’année passée, toutes les suivantes ont été supérieures et tous les étudiants ont validé le
module. Pour ces raisons, nous considérons que I’environnement mis en place est universel.
Les étudiants ont aussi reconnu cet environnement comme développemental : plus de 90%
d’entre eux considerent par exemple avoir découvert des méthodes de travail réutilisables en
entreprise. Cela s’est confirmé au semestre 4, dans le module de simulation d’entreprise : les
étudiants ont pris I’initiative de réutiliser certaines des méthodes de travail et ont rédigé des
analyses individuelles du module bien plus approfondies et pertinentes que les années
précédentes, en créant des paralleles avec I’APP du semestre 3. Enfin, I’environnement créé
peut également étre considéré comme préventif, c’est-a-dire préservant les capacités futures
d’action. Ainsi, 80% des étudiants considerent avoir progressé en confiance en eux et les
verbatims relevés soit dans les réponses ouvertes, soit dans les témoignages d’étudiants vont
également dans ce sens. Nous citerons a cet effet le commentaire d’une étudiante : « le premier

travail d’équipe qui se passe bien pour moi ».

5. Perspectives : prendre en compte les limites et adapter le
dispositif a I’approche par compétences

Ces premiers résultats valident 1’intérét d’une approche transversale pour réussir un APP

technique.

La principale difficulté sur laquelle nous rejoignons les ressentis étudiants est le manque de
temps pour réaliser le programme prévu. Nous avons donc revu notre planning avec deux

séances supplémentaires et des phases de travail individuel en autonomie entre deux séances.
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QPES - (Faire) coopérer pour (faire) apprendre

Ce dernier élément est un point de vigilance, car le travail individuel est la seconde difficulté :
les étudiants s’y investissent peu et n’ont pas conscience de son importance pour la tenue des
délais dans la phase en groupe. Enfin, la recherche d’informations dans un document est
difficile et est source de perte de temps et de découragement. L.’enseignante EC travaillera plus

spécifiquement ces deux aspects en amont des séances.

Enfin, environ un tiers des étudiants a suggéré comme piste d’amélioration davantage d’apports
théoriques formels et d’explications sur la méthode d’enseignement. Cela confirme notre
hypothése concernant 1’incompréhension de la méthode d’enseignement et I’'importance de
prendre en compte 1’adaptation a une nouvelle pédagogie. Nous prendrons davantage de temps
en début de module sur ce point et nous appuierons sur le teaser du module et les témoignages
étudiants. Ces aspects seront testés 1’année prochaine dans la derniere version « DUT » avant

le passage au « BUT ».

En effet, a la rentrée 2022, les étudiants de seconde année seront ceux de la premiere promotion
de BUT, diplome en 3 ans et en approche par compétences. Un des principaux changements est
la situation d’apprentissage et d’évaluation (SAE) : la résolution de probléme technique sous
forme d’APP appuyée par un travail sur la compétence « travailler en équipe » en est une
(Georges et Poumay, 2020). En effet, il s’agit d’une tache authentique consciemment organisée
pour permettre le développement de compétences puisque les problemes proposés se
rapprochent d’une situation professionnelle future et nécessitent la construction d’une réponse
originale ou I’étudiant a une certaine marge de manceuvre dans le choix des moyens et doit faire
preuve d’initiative (il est intéressant de noter que dans le cas d’un probleme scientifique, il est
fréquent qu’un seul résultat soit possible et qu’une seule route mene au résultat, mais que la
forme du rendu permette de répondre a ce critere). Les livrables intermédiaires et finaux que
nous proposons (posters, rapports et oraux) sont bien des productions matérielles ou
immatérielles proches de celles exigées d un professionnel. Enfin, I’alimentation d’un portfolio
peut étre facilement intégrée au module en prévoyant un temps d’analyse individuelle en fin de

module.

Ainsi, la démarche que nous avons mise en ceuvre pour la construction de I’APP transversale
COMITY est facilement transférable a toute autre matiere de spécialité et trouve toute sa place
dans des diplomes adoptant une approche par compétences, approche qui se développe dans
I’enseignement supérieur. Nous conclurons par quelques conseils aux enseignants qui

souhaiteraient se lancer :
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S’appuyer sur le travail en équipe pour engager les étudiants dans un APP de spécialité

1. Se former aux pédagogies actives et a leur animation ;

2. Vérifier la compatibilité des approches pédagogiques des enseignants impliqués,
d’emploi du temps, de cofit ;

3. Accorder une grande attention a la planification des séances ;

4. Construire les groupes avec méthode ;

5. Ne pas se décourager si cela ne fonctionne pas tout de suite.
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